
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ๑. การพูดขอความช่วยเหลือควรใช้ถ้อยคำและกิริยาท่าทางสุภาพ   
อ่อนน้อม ควรมีคำว่า โปรด กรุณา ช่วย เพื่อให้ฟังสุภาพ นุ่มนวลยิ่งขึ้น   
ให้เกียรติผู้ฟังมากขึ้น 
 
 ๒. เมื่อได้รับการช่วยเหลือความเพื่อเฟื้อจากผู้ใดก็ตามควรมีมารยาท
ดีงามต้องไม่ลืมกล่าวคำ ขอบใจ ขอบคุณ ขอบพระคุณ เพื่อแสดงถึง      
ความรู้คุณของผู้นั้น 
 
ข้อสังเกต  การใช้คำขอบคุณ ต้องใช้ให้เหมาะสมกับบุคคล ดังนี้ 
 ขอบใจ              ใช้กับผู้ที่มีอายุน้อยกว่า 
 ขอบคุณ               ใช้กับผู้ที่มีอายุมากกว่า หรือ ระดับเดียวกัน 
 ขอบพระคุณ       ใช้กับผู้ที่มีอายุมากกว่าและผู้เคารพนับถือ 
 กราบขอบพระคุณ    ใช้กับผู้ที่มีพระคุณต่อผู้พูดมาก ๆ เช่น พ่อแม่ 
     ปู่ ย่า ตา ยาย คร ูอาจารย ์เป็นต้น 
 
  
 ๓. เมื่อทำผิดพลาดจนทำให้ผู้อื่นเดือดร้อนผู้มีมารยาทต้องไม่ลืมกล่าวคำ 
ขอโทษ ทันทีอย่างรู้สำนึกผิด  

ใบความรู้ที่ ๓ เรื่อง การพูดขอความช่วยเหลือ กล่าวคำขอบคุณ และกล่าวคำขอโทษ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1๖ เรื่อง ฟัง ดู พูด มมีารยาท   
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ ๖ เรื่อง พูดดีเป็นศรีแก่ตัว 
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