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การรวบรวมข้อมูล 

 หลังจากได้กรอบของปัญหาแล้ว จะต้องกำหนดประเด็นในการรวบรวมข้อมูล โดยอาจใช้การตั้งคำถาม

เกี่ยวกับสิ่งที่จำเป็นต้องรู้ เพ่ือรวบรวมข้อมูลให้ตรงประเด็นและลดเวลาในการหาข้อมูลที่ไม่จำเป็น 

 เมื่อกำหนดประเด็นเสร็จแล้ว จึงทำการรวบรวมข้อมูลเพ่ือหาแนวทางการแก้ปัญหาซึ้งสามารถทำได้หลาย

วิธี นอกจากการสอบถามผู้รู้ ค้นหาจากอินเทอร์เน็ต หรือแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  แล้ว อีกวิธีการหนึ่ง คือ การระดม

ความคิด (brainstorming) 

 การระดมความคิดจะเน้นไปที่การสร้างสรรค์แนวคิดต่าง ๆ อย่างมากมาย หลากหลาย การคิดแปลกใหม่

หรือการคิดแตกต่างจากแนวคิดท่ีมีอยู่เดิม ซึ่งเป็นการคิดดัดแปลง ปรับปรุง หรือต่อจากแนวคิดเดิมก็ได้ 

 หลักของการระดมความคิด มีดังนี้ 

1. รับฟังทุกแนวคิด ไม่ตัดสินว่าแนวคิดนั้นดีหรือไม่ดี ไม่สรุปทันที 

2. สนันสนุนแนวคิดแปลกใหม่ 

 3. ต่อยอดแนวคิดผู้อ่ืน หากเห็นว่าแนวคิดนั้นดี 

 4. ไม่ออกนอกเรื่อง ให้ยึดหัวข้อหรือประเด็นที่ตั้งไว้เป็นหลัก  

          5. เน้นจำนวนแนวคิดท่ีหลากหลาย คิดออกมาให้มากที่สุด 

 

นักเรียนสามารถฝึกการระดมความคิดได้ตามขั้นตอนดังนี้ 

          1. กำหนดหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม โดยกําหนดให้มีผู้นําการประชุมหรือเรียกว่าประธาน ทําหน้าที่อำนวย

ความสะดวก กระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มแสดงความคิดเห็น หรือกระจายการแสดงความคิดเห็นของสมาชิกอย่างเท่า

เทียมกัน นอกจากนี้ยังอาจกําหนดให้มีผู้จดบันทึก ทําหน้าที่บันทึกความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มด้วย  

          2. กําหนดหัวข้อในการระดมความคิด ควรเป็นหัวข้อหรือประเด็นที่เฉพาะเจาะจง ไม่กว้างจนเกินไป 

          3. ระดมความคิด ควรกําหนดเป้าหมายในการระดมความคิด เช่น จํานวนความคิดเห็น 30 ข้อ หรือ

ภายใน เวลาที่กําหนด โดยคํานึงถึงหลักของการระดมความคิดข้างต้น จากนั้นจัดเรียงความคิดทั้งหมดให้เป็น

หมวดหมู่ อาจใช้เกณฑ์การพิจารณาจากความเป็นไปได้ของความคิดเห็นนั้น เช่น สามารถนําไปดําเนินการได้ทันที 



ดําเนินการได้แต่อาจต้องใช้เวลาหรือข้ึนกับตัวแปรใดเพ่ิมเติม ดําเนินการได้ยากอาจต้องพิจารณาอย่างละเอียด อีก

ครั้งหนึ่ง 

          4. สรุปผล เลือกแนวคิดท่ีดีที่สุดจากการจัดเรียงหมวดหมู่และสอดคล้องกับหัวข้อหรือประเด็นที่กําหนด 

 

การระดมความคิดเป็นเทคนิคหนึ่งของการทํางานเป็นกลุ่ม เราสามารถนําเทคนิคนี้ไปใช้ในการทํางาน

ขั้นตอนใดก็ได้ ที่ต้องการการปรึกษากัน เช่น การวิเคราะห์ปัญหา การรวบรวมข้อมูล การหาแนวทางการแก้ปัญหา 

การออกแบบ การปรับปรุงแก้ไข 

หลังจากการระดมความคิดของกลุ่มแล้ว จะต้องคัดเลือกแนวคิดของกลุ่ม ซึ่งทําได้หลายวิธี เช่น การใช้

เงื่อนไขของ สถานการณ์หรือทรัพยากรที่เป็นปัจจัยในการคัดเลือก การอภิปรายโดยให้เหตุผลเพื่อโน้มน้าวให้

สมาชิกในกลุ่มเห็นตรงกันหรือ การใช้คะแนนโหวตจากสมาชิกในกลุ่ม 
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