
เรื่อง









รถโดยสารประจ าทาง









• แท็กซี







• ร้านเกม



ภาพต่าง ๆ ให้บริการ
เกี่ยวกับอะไรบ้าง



นักเรียนคิดว่าบริการ
ที่นักเรียนเคยใช้ 

มีความจ าเป็นหรือไม่ 
เพราะอะไร



สินค้าและบริการ

มนุษย์จ าเป็นต้องมีสิ่งต่าง ๆ 
ได้แก่ บริการ เพื่อการด ารงชีวิตและ
ความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิต 
ซึ่งบริการมีความหมายดังนี้



บริการ คือ การให้ประโยชน์ในด้านการอ านวยความสะดวกสบาย
ความพึงพอใจ เช่น การบริการรถโดยสารประจ าทาง











บริการที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์
เรียกว่า ปัจจัย ๔ ได้แก่



ร้านขายเสื้อผ้า



ร้านขายยา



ร้านอาหาร



โรงพยาบาล



บ้านเช่า 



มนุษย์มีความจ าเป็นต้องใช้ปัจจัย ๔ ในการด ารงชีวิต 
แต่ในความจริงทุกคนต้องใช้บริการอื่น ๆ ที่นอกเหนือ
จากปัจจัย ๔ เพื่อให้ได้รับความสะดวกสบาย
หรือมีความสุขมากขึ้น เช่น



ห้างสรรพสินค้า



โรงภาพยนตร์



ร้านเกม



ร้านซัก อบ รีด



บริการที่จ าเป็นต่อ
การด ารงชีวิตของมนุษย์

มีลักษณะอย่างไร



บริการที่เป็นความต้องการ
ของมนุษย์มีความส าคัญ

อย่างไร



๑. ครูให้นักเรียนจับคู่ศึกษาความรู้
เรื่อง บริการ เพื่อท าแผนผังความคิด 
เรื่อง บริการที่ควรรู้ ลงในกระดาษชาร์ท
โดยมีหัวข้อดังนี้
- บริการที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
ของมนุษย์
- บริการที่เป็นความต้องการของมนุษย์

ขั้นปฏิบัติ



ค าชี้แจง

ค าชี้แจงกิจกรรมนักเรียน
นักเรียนจับคู่ศึกษาความรู้ เรื่อง การบริการเพื่อท าแผนผังความคิด 
เรื่อง บริการที่ควรรู้ ลงในกระดาษชาร์ท โดยมีหัวข้อดังนี้

- บริการที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์
- บริการที่เป็นความต้องการของมนุษย์ 



๑. ครูให้นักเรียนจับคู่ศึกษาความรู้เรื่องการบริการเพื่อท าแผนผังความคิด 
เรื่อง บริการที่ควรรู้ลงในกระดาษชาร์ท
๒. ครูเดินดูและให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสม

ค าชี้แจงบทบาทครูปลายทาง

ค าชี้แจง










