
รหัสวิชา ส๑๔๑๐๑
ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔

ครูผู้สอน  ครูภากร   อุปการแก้ว
ครูอาทิตย์ ศรีรุ้ง

รายวิชาสังคมศึกษา

เรื่อง ความหมายสินค้าและบริการ



ท่ีมาของภาพ : https://autothaistyle.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



เราจะเรียนเรื่อง :
ความหมายสินค้าและบริการ
เพื่อ : บอกความหมายและเห็น
ความส าคัญของสินค้าและบริการ

จุดประสงค์การเรียนรู้



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ยารักษาโรค บริการตัดผม ของเล่น

เสื้อ บริการรถโดยสาร นม



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

สินค้า

สิ่งที่อ านวยความสะดวก



สินค้า

หมายถึง สิ่งที่ซื้อขายกัน
อ้างอิงจาก : พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔

(Goods)

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



แหล่งจ าหน่ายสินค้า

(๑) ท่ีมาของภาพ : https://food.trueid.net สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ซเูปอร์มาร์เก็ต ตลาดนัด
(๒) ท่ีมาของภาพ : https://www.khaosod.co.th สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

๑

๒



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

คือ สิ่งที่จับต้องได้ สัมผัสได้
สามารถน ามาซื้อขายหรือแลกเปลี่ยนกัน
เพื่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์

สินค้า



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

สิ่งที่มนุษย์จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เรียกว่า

หากขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งอาจจะส่งผลต่อการด าเนินชีวิต

เครื่องนุ่งห่ม

อาหาร

ที่อยู่อาศัย

ยารักษาโรค

ปัจจัยสี่



...
ค าถามชวนคิด?

ในชีวิตประจ าวันของนักเรียน 
ต้องการสินค้าใดบ้าง เพราะเหตุใด

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



บริการ

อ้างอิงจาก : พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔

(Services)

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

หมายถึง ปฏิบัติรับใช้ให้ความสะดวกต่าง ๆ



คือ สิ่งที่อ านวยความสะดวกสบาย
เป็นสิ่งที่ไม่สามารถจับต้องได้ สัมผัสไม่ได้
และไม่สามารถถ่ายโอนไปให้ผู้อื่นได ้

บริการ

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



ตัวอย่างของการบริการ
บริการตัดผม

บริการขนส่งสาธารณะ

(๑) ท่ีมาของภาพ : facebook Sabaidee Cut Chiangmai ร้านตัดผม หลังมช สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

(๒) ท่ีมาของภาพ : https://huahin.town/transportation/local-songtaew-huahin/ สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/
๒๕๖๔

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

๑

๒



...
ค าถามชวนคิด?

หากในสังคมไม่มีการบริการ
จะส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันอย่างไร

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



รู้ หรือ
ไม่?

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

การเรียนการสอน

ก็เป็นการบริการนะ



...
ค าถามชวนคิด?

ในชีวิตประจ าวันของนักเรียน
เคยได้รับการบริการอะไรที่ประทับใจที่สุด

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



สินค้าและบริการ 

สินค้า บริการ

- จับต้องได้ - จับต้องไม่ได้

- มีความแน่นอน - ไม่มีความแน่นอน

- เก็บรักษาได้ - เก็บรักษาไม่ได้

- มาตรฐานได้ชัดเจน - มาตรฐานไม่ชัดเจน

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ความเหมือน
สนองความ
ต้องการของ

ผู้บริโภค

การเปรียบเทียบความเหมือนความแตกต่าง



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

จ าแนกสินค้าและบริการ

...........................................................................

...........................................................................

...........................................................................
.

สินค้า

...........................................................................

...........................................................................
..........................................................................

บริการ
คุณครู

ช่างตัดผมแปรงสีฟัน

รถโดยสาร

ขนมนางพยาบาล

อาหาร

เสื้อผ้า

ดินสอ

ท้าสมอง
ประลองปัญญา

๑ ๒ ๓

๔ ๕ ๖

๗ ๘ ๙

๑

๒

๓ ๔

๕

๖

๗

๘

๙



...
ค าถามชวนคิด?

สินค้าและบริการ 
มีความส าคัญอย่างไร

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ขั้นปฏิบัติ
ให้นักเรียนสรุปความรู้จากการศึกษาใบความรู้

เรื่อง ความหมายสินค้าและบริการ

และท าใบงานที่ ๑ เรื่อง ความหมายสินค้าและ
บริการ



ค าชี้แจง
ค าชี้แจงกิจกรรมนักเรียน

ค าชี้แจงกิจกรรมครูปลายทาง

นักเรียนท าใบงานที่ ๑
เรื่อง ความหมายสินค้าและบริการ 

นักเรียนศึกษาใบความรู้
เรื่อง ความหมายสินค้าและบริการ 

ครูแจกใบความรู้พร้อมกับใบงาน
ให้นักเรียนศึกษาและลงมือท า

ครูอ่านค าสั่งในใบงาน และ
ก าหนดเวลา ๑๐ นาที

ครูเดินดูและให้ความช่วยเหลือ
ตามความเหมาะสม

๑

๒

๑

๒

๓



ใบงานที่ ๑
เรื่อง ความหมายสินค้าและบริการ



ผลงานนักเรียน ท าใบงานที่ ๑
เรื่อง ความหมายสินค้าและบริการ



ความหมาย
สินค้าและบริการ

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



จับต้องได้กับจับต้องไม่ได้

การแบ่งแยกได้

จัดท ามาตรฐานได้ยาก

ปฏิบัติรับใช้ ให้ความสะดวกต่างๆ

ตัวอย่าง

Services

- บริการเสริมสวย

- นางพยาบาล

- คุณครู

- บริการขนส่งสาธารณะ

สิ่งที่ซื้อขายกัน

Goods

บริโภค,อุปโภคตัวอย่าง

- ซูเปอร์มาร์เก็ต

บริการ- ที่อยู่อาศัย

- ยารักษาโรค

- อาหาร

- เสื้อผ้า

สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น
เพื่อสนองความต้องการของมนุษย์

สินค้า

ความแตกต่าง ความเหมือน

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ความหมาย
สินค้าและบริการ



๒. ..............................................

๑. ..............................................

๓. ..............................................

บอก ๓ สิ่งที่ได้รับจากการเรียนในชั่วโมงนี้



ประลองปัญญา
เรื่อง : ความหมายสินค้าและบริการ

ท้าสมอง

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



๑. ข้อใด คือ “สินค้า”

ก. บริการตัดผม   
ข. ขนส่งสินค้า  
ค. บริการน าเที่ยว 
ง. ชุดนักเรียน

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



๒. ภาพในข้อใด เป็น “การบริการ”

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ก. ข. 

ค. ง. 



บทเรียนครั้งต่อไป

สามารถดาวน์โหลดข้อมูลได้ที่ https://www.dltv.ac.th 

รายวิชาสังคมศึกษา ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔

ประเภทของ
สินค้าเเละบริการ


