
รายวิชา คณิตศาสตร์
รหัสวิชา ค21102 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1

ครูผู้สอน  ครูศิริลักษณ์ ธนูทอง

หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 สถิติ

เรื่อง การรวบรวมข้อมูล (1)



เรื่อง 
การรวบรวมข้อมูล (1)

เรื่อง 
การรวบรวมข้อมูล (1)



จุดประสงคก์ารเรียนรู ้

นักเรียนสามารถเลือกวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สามารถน าไปตอบ 
ค าถามทางสถิติได้อย่างเหมาะสม



“หมวดหมู่สินค้า
ที่ลูกค้าชอบซื้อ

คืออะไร”



ตอบไดห้รือไม่

จากสถานการณ์ที่ก าหนด ค าถามที่ผู้จัดการถาม
เป็นค าถามทางสถิติหรือไม่ เพราะเหตุใด 

เป็นค าถามทางสถิติ
เพราะทราบสิ่งที่ต้องการส ารวจ กลุ่มของผู้ที่ต้อง 
การศึกษาหรือให้ข้อมูลและข้อมูลที่ได้น่าจะมีความ
แตกต่างกัน 



ตอบไดห้รือไม่

ผู้จัดการซูเปอร์มาร์เกตต้องการส ารวจ
ข้อมูลเกี่ยวกับอะไร 

สินค้าที่ลูกคา้ซื้อ



ตอบไดห้รือไม่

ข้อมูลที่ได้มาเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ
หรือข้อมูลเชิงคุณภาพ เพราะเหตุใด 

หมวดหมู่ เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ 
เพราะถามเป็นหมวดหมู่ และไม่สามารถน ามา
เปรียบเทียบกันได้



ค ำถามทางสถิติ
มีองค์ประกอบหลักดังนี้

1. ระบุสิ่งที่ต้องการศึกษาด้วยความชัดเจน
2. มีกลุ่มบุคคลหรือสิ่งที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ที่หลากหลาย
3. สามารถคาดการณ์ได้ว่าค าตอบที่จะเกิดขึ้นมีความ

แตกต่างกัน



เมื ่อนักเรียนมีสิ ่งที ่สนใจแล้ว และตั ้ งเป็น
ค าถามทางสถิติ กระบวนการถัดไปที ่จะท าให้
ได้มาซึ่งข้อมูล เพื่อน ามาตอบค าถามทางสถิตินั้น 
คือการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งต้องมีการวางแผน
และเล ือกว ิธ ีการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลอย ่าง
เหมาะสม



การเลือกวิธีการและเครื ่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ต้องค านึงถึงค าถามทางสถิติ โดย
การเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นต้องท าให้ได้ข้อมูลที่
สามารถน าไปตอบค าถามทางสถิติที่ตั้งไว้ ซึ่งอาจ
ท าได้หลายวิธี



โดยพิจำรณาการเก็บรวบรวมข้อมูลนี้

1. ตอบค าถามทางสถิติที่ตั้งไว้หรือไม่ 

2. กลุ่มที่ศึกษามีความเหมาะสมที่จะ
เป็นตัวแทนของสิ่งที่สนใจหรือไม่

3. จะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
อย่างไร



วธีิการเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือ
ซึ่งรวบรวมข้อมูลไว้แล้ว

การทดลอง

การสังเกต

การส ารวจ เช่น 
การสัมภาษณ์ หรือ
การใช้แบบสอบถาม



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด

แบบบันทึกการสังเกต
ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าในซูเปอร์มารเ์กต

ล าดับ หมวดสินค้า จ านวนลูกค้า (คน)

1 ผลไม้

2 ขนม

3 เครื่องดื่ม

4 ของใช้ในบ้าน

5 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

6 อื่น ๆ



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด

แบบบันทึกการสังเกต
ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าในซูเปอรม์าร์เกต

ล าดับ หมวดสินค้า จ านวนลูกค้า (คน)

1 ผลไม้

2 ขนม

3 เครื่องดื่ม

4 ของใช้ในบ้าน

5 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

6 อื่น ๆ

จากค าถามลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใด
ในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด 
เป็นค าถามทางสถิติหรือไม่ 

เป็น เพราะสามารถบอกได้ว่าต้องการศึกษา
สินค้าที่ลูกค้าเลือกซื้อ เก็บข้อมูลจากลูกค้า 

และอาจจะมีค าตอบที่แตกต่างกัน



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด

แบบบันทึกการสังเกต
ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าในซูเปอรม์าร์เกต

ล าดับ หมวดสินค้า จ านวนลูกค้า (คน)

1 ผลไม้

2 ขนม

3 เครื่องดื่ม

4 ของใช้ในบ้าน

5 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

6 อื่น ๆ

ข้อมูลที่ได้เป็นข้อมูลเชิงปรมิาณ
หรือข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ข้อมูลเชิงปริมาณ



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด

แบบบันทึกการสังเกต
ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าในซูเปอรม์าร์เกต

ล าดับ หมวดสินค้า จ านวนลูกค้า (คน)

1 ผลไม้

2 ขนม

3 เครื่องดื่ม

4 ของใช้ในบ้าน

5 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

6 อื่น ๆ

ท าอย่างไรถึงได้ข้อมูล 

ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด

แบบบันทึกการสังเกต
ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าในซูเปอรม์าร์เกต

ล าดับ หมวดสินค้า จ านวนลูกค้า (คน)

1 ผลไม้

2 ขนม

3 เครื่องดื่ม

4 ของใช้ในบ้าน

5 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

6 อื่น ๆ

มีวิธีในการเก็บรวบรวมข้อมูล
อย่างไร 

สังเกตลูกค้าทีละคน แล้วบันทกึ



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด

แบบสอบถาม
เลือกหมวดหมู่สินค้าที่ลูกค้าเลือกซื้อ โดยท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน 

(ระบุได้เพียง 1 กิจกรรมที่ท าบ่อยที่สุดเท่านั้น)

 ผลไม้  ของใช้ในครัวเรือน  อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

 ขนม/เครื่องดื่ม  เครื่องส าอาง  เสื้อผ้า

 อาหาร  อุปกรณ์ออกก าลังกาย  อื่น ๆ ..........................



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด
แบบสอบถาม

เลือกหมวดหมู่สินค้าที่ลูกค้าเลือกซ้ือ โดยท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  (ระบุได้เพียง 1 กิจกรรมที่ท าบ่อยทีสุ่ดเท่านั้น)

 ผลไม้  ของใช้ในครัวเรือน  อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

 ขนม/เครื่องดื่ม  เครื่องส าอาง  เสื้อผ้า

 อาหาร  อุปกรณ์ออกก าลังกาย  อื่น ๆ ...............................

กลุ่มที่ต้องการเก็บข้อมูล คือใคร 

ลูกค้าที่มาซื้อของซูเปอร์มาร์เกต



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด
แบบสอบถาม

เลือกหมวดหมู่สินค้าที่ลูกค้าเลือกซ้ือ โดยท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  (ระบุได้เพียง 1 กิจกรรมที่ท าบ่อยทีสุ่ดเท่านั้น)

ข้อมูลที่เก็บรวบรวมสามารถตอบค าถามทางสถิติที่ตั้งไว้ได้หรือไม่ 

ได้

 ผลไม้  ของใช้ในครัวเรือน  อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

 ขนม/เครื่องดื่ม  เครื่องส าอาง  เสื้อผ้า

 อาหาร  อุปกรณ์ออกก าลังกาย  อื่น ๆ ...............................



ตัวอย่างที่ 1 ลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซูเปอร์มาร์เกตมากที่สุด
แบบสอบถาม

เลือกหมวดหมู่สินค้าที่ลูกค้าเลือกซ้ือ โดยท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  (ระบุได้เพียง 1 กิจกรรมที่ท าบ่อยทีสุ่ดเท่านั้น)

กลุ่มที่ศึกษาเหมาะสมที่จะเป็นตัวแทนสิ่งที่สนใจหรือไม่ 

เหมาะสม เพราะส ารวจจากลูกค้า

 ผลไม้  ของใช้ในครัวเรือน  อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

 ขนม/เครื่องดื่ม  เครื่องส าอาง  เสื้อผ้า

 อาหาร  อุปกรณ์ออกก าลังกาย  อื่น ๆ ...............................



ตัวอย่างที่ 2 น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน ้าที่มีอุณหภูมใิด

แบบบันทึกการทดลอง
น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน า้ที่มีอุณหภมูิใด

ล าดับ อุณหภูมิของน ้า เวลาที่น ้าตาลละลายหมด (วินาท)ี

1 น ้าเย็น

2 อุณหภูมิห้อง

3 น ้าร้อน

น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน ้าที่มีอุณหภมูิใด 
เป็นค าถามทางสถิตหรือไม่ เพราะเหตุใด 



ตัวอย่างที่ 2 น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน ้าที่มีอุณหภูมใิด

แบบบันทึกการทดลอง
น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน า้ที่มีอุณหภมูิใด

ล าดับ อุณหภูมิของน ้า เวลาที่น ้าตาลละลายหมด (วินาท)ี

1 น ้าเย็น

2 อุณหภูมิห้อง

3 น ้าร้อน

ข้อมูลที่เก็บรวบรวมสามารถตอบค าถาม
ทางสถิติที่ตั้งไว้ได้หรือไม่ 



ตัวอย่างที่ 2 น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน ้าที่มีอุณหภูมใิด

แบบบันทึกการทดลอง
น ้าตาลจะละลายเร็วที่สุดในน า้ที่มีอุณหภมูิใด

ล าดับ อุณหภูมิของน ้า เวลาที่น ้าตาลละลายหมด (วินาท)ี

1 น ้าเย็น

2 อุณหภูมิห้อง

3 น ้าร้อน

มีวิธีการใดบ้างในการเก็บรวบรวม และ
เครื่องมือควรเป็นแบบใด 



ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตอบค าถามบางอย่าง
อาจมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
ข้อมูลได้หลากหลายวิธี เช่น ตัวอย่างที่ 1 ถ้าต้องการทราบ
ข้อมูลเกี ่ยวกับลูกค้าเลือกซื้อสินค้าใดในซู เปอร์มาร์เกต
มากที่สุด เราอาจท าได้อีกหนึ่งวิธีคือ ใช้การส ารวจ และ
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม 
หรือใช้การสัมภาษณ์

การเก็บรวบรวมข้อมูล



เก็บรวบรวมข้อมูล

เพื่อนในห้อง
ชอบสีอะไร

วิชาที่ชอบมากที่สุด
นักเรียนเดินทาง

มาโรงเรียนโดยวิธีใด

การดื่มนมมีผลต่อ
ความสูงของนักเรียน

หรือไม่

จ านวนขยะในโรงเรียน
ในแต่ละเดือน
เป็นกี่กิโลกรัม

เพื่อนในห้อง
มีส่วนสูงเท่าใด



ใบกิจกรรมที่ 1

นักส ารวจตัวน้อย



ใบกิจกรรมที่ 1

นักส ารวจตัวน้อย



สรุปสรุป
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นกระบวนการที่ส าคัญทางสถิติ ซึ่งท าให้ได้

ข้อมูลที่จะน าไปสู่การตอบค าถามทางสถิติ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลต้องมี
การวางแผนและเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเหมาะสม ซึ่งอาจเก็บ
ข้อมูลจากแหล่งที่น่าเชื่อถือซึ่งรวบรวมข้อมูลไว้แล้ว จากข้อมูลที่ได้จาก
การทดลอง จากการส ารวจ หรือจากการสังเกต ทั้งนี้ วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่เลือกใช้จะน าไปสู่การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลให้เหมาะสมต่อไป



บทเรียนครั้งต่อไปบทเรียนครั้งต่อไป

เรื่อง
การรวบรวมข้อมูล (2)

ดาวน์โหลดเอกสารเพ่ิมเติมไดท่ี้ www.dltv.ac.th
รายวิชา คณิตศาสตร ์ระดบัช ัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1



ใบกิจกรรมที่ 2
ตัวน้อย ร้อยโล

สิ่งที่ต้องเตรียมสิ่งที่ต้องเตรียม
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