
 

 

 
 

ใบความรู้ที่ ๑  เรื่อง การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศทางการเกษตรจากอินเทอร์เน็ตและเว็บไซต์ 
 

การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ 
1. ความหมายของสืบค้นสารสนเทศ 
           การสืบค้นสารสนเทศ (Information retrieval) คือ กระบวนการค้นหาสารสนเทศที่ต้องการ โดยใช้
เครื่องมือสืบค้นสารสนเทศที่สถาบันบริการสารสนเทศจัดเตรียมไว้ให้  
         การสืบค้นสารสนเทศ แบ่งออกเป็น 2 วิธี คือ 
              1. การสืบค้นสารสนเทศด้วยระบบมือ (Manual system) 
               การสืบค้นสารสนเทศด้วยระบบมือ   สามารถกระทำได้โดยผ่านเครื่องมือหลายประเภท เช่น 
บัตรรายการ บัตรดรรชนีวารสาร บรรณานุกรม เป็นต้น  
              2. การสืบค้นสารสนเทศด้วยระบบคอมพิวเตอร์ (Computer system) 
               การสืบค้นสารสนเทศด้วยระบบคอมพิวเตอร์ สามารถกระทำได้โดยผ่านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ในการค้นหาข้อมูลจากฐานข้อมูลต่าง ๆ ได้แก่ 
               - ฐานข้อมูลโอแพ็ก     
               - ฐานข้อมูลซีดีรอม      
               - ฐานข้อมูลออนไลน์      
               - ฐานข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต 
2. ประเภทของการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต 
      การค้นหาข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต สามารถแบ่งตามลักษณะการทำงานได้ 3 ประเภท 
 1.  โปรแกรมการค้นหา Seach Engine 
 2.   การค้นหาข้อมูลตามหมวดหมู่ Search Directories 
 3.  การค้นหาจากหมวดหมู่ หรือ Directories  
             1.  Seach Engine เป็นเว็บไซต์ที่ช่วยในการค้นหาข้อมูลโดยใช้โปรแกรมช่วยในการค้นหาที่
เรียกว่า Robot ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซต์ในอินเทอร์เน็ตมาเก็บไว้ในฐานข้อมูล ซึ่งการค้นหา
ข้อมูลรูปแบบนี้จะช่วยให้สามารถค้นหาข้อมูลได้ตรงกับความต้องการเฉพาะได้ระบุคำที่เจาะจงลงไป เพ่ือให้  
โรบอตเป็นตัวช่วยในการค้นหาข้อมูลซึ่งเป็นรูปแบบที่เป็นที่นิยมมาก เช่น www.google.com 

ใบความรู้ที่ ๑  เร่ือง การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศทางการเกษตรจากอินเทอร์เน็ตและเว็บไซต ์
หน่วยการเรียนรู้ที่ ๒  เร่ือง สารสนเทศทางการเกษตร 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ ๓  เร่ือง การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศทางการเกษตรจากอินเทอร์เน็ต
และเว็บไซต ์

รายวิชา การงานอาชีพ ๖  รหัสวิชา ง ๒๓๑๐๒  ภาคเรียนที่ ๒  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓ 
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           2.  Search Directories การค้นหาข้อมูลตามหมวดหมู่  การค้นหาข้อมูลตามหมวดหมู่โดยมี
เว็บไซต์ที่เป้นตัวกลางในการรวบรวมข้อมูลในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยจัดข้อมูลเป็นหมวดหมู่เพ่ือให้
ผู้ใช้สามารถเลือกข้อมูลตามที่ต้องการได้โดยการจัดหมวดหมู่ของข้อมูลจะจัดตามข้อมูลที่คล้ายกัน หรือเป็น
ประเภทเดียวกัน นำมารวบรวมไว้ในกลุ่มเดียวกันลักษณะการค้นหาข้อมูล  Search Directories จะทำให้ผู้ใช้
สะดวกในการเลือกข้อมูลที่ต้องการค้นหา และทำให้ได้ข้อมูลตรงกับความต้องการการค้นหาวิธีนี้ มีข้อดีคือ 
สามารถเลือกจากชื่อไดเร็กทอรี่ส์ที่เก่ียวข้องกับสิ่งที่ต้องการค้นหา และสามารถท่ีจะเข้าไปดูว่ามีเว็บไซต์ใด้บ้าง
ได้ทันทีเช่น www.sanook.com   

 
            3.  การค้นหาจากหมวดหมู่ หรือ Directories การให้บริการค้นหาข้อมูลด้วยวิธีนี้ เปรียบเสมือน
เราเปิดหน้าต่างเข้าไปในห้องสมุด ซึ่งได้จัดหมวดหมู่ของหนังสือไว้แล้ว และเราก็ได้เดินไปยังหมวดหมู่ของ
หนังสือที่ต้องการ ซึ่งภายในหมวดหมู่ใหญ่นั้น ๆ ยังประกอบด้วยหมวดหมู่ย่อย ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจน
ยิ่งขึ้น หรือแบ่งประเภทของข้อมูลให้ชัดเจน เราก็จะสามารถเข้าไปหยิบหนังสือที่ต้องการได้ แล้วก็เปิดเข้าไป
อ่านเนื้อหาข้างในของหนังสือเล่มนั้น วิธีนี้จะช่วยให้การค้นหาข้อมูลได้ง่ายขึ้น มีเว็บไซต์มากมายที่ให้บริการ
การค้นหาข้อมูลในรูปแบบนี้ เช่น http://www.excite.com/ 
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3.  ประเภทของโปรแกรมการค้นหา Search Engine 
           SEARCH ENGINE มี 3 ประเภท 
 ๓.๑ ประเภทท่ี 1 Crawler Based Search Engines 
 Crawler Based Search Engines คือ เครื่องมือการค้นหาบนอินเทอร์เน็ตแบบอาศัยการบันทึก
ข้อมูล และ จัดเก็บข้อมูลเป็นหลัก ซึ่งจะเป็นจำพวก Search Engine ที่ได้รับความนิยมสูงสุด เนื่องจากให้ผล
การค้นหาแม่นยำที่สุด และการประมวลผลการค้นหาสามารถทำได้อย่างรวดเร็ว จึงทำให้มีบทบาทในการ
ค้นหาข้อมูลมากท่ีสุดในปัจจุบัน     
 ๓.๒ ประเภทท่ี 2 Web Directory หรือ Blog Directory 
        Web Directory หรือ Blog Directory คือ สารบัญเว็บไซต์ที่สามารถค้นหาข่าวสารข้อมูล ด้วย
หมวดหมู่ข่าวสารข้อมูลที่เก่ียวข้องกัน ในปริมาณมาก ๆ ซึ่งจะมีการสร้าง ดรรชนี มีการระบุหมวดหมู่ อย่าง
ชัดเจน ซึ่งจะช่วยให้การค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ตามหมวดหมู่นั้น ๆ ได้รับการเปรียบเทียบอ้างอิง เพื่อหา
ข้อเท็จจริงได้ ในขณะที่เราค้นหาข้อมูลเพราะว่าจะมีเว็บไซต์มากมาย หรือ Blog มากมายที่มีเนื้อหาคล้าย ๆ 
กันในหมวดหมู่เดียวกัน ให้เราเลือกท่ีจะหาข้อมูลได้ อย่างตรงประเด็นที่สุด  
 ๓.๓  ประเภทท่ี 3 Meta Search Engine 
 Meta Search Engine คือ Search Engine ที่ใช้หลักการในการค้นหาโดยอาศัย Meta Tag ในภาษา
HTML ซึ่งมีการประกาศชุดคำสั่งต่าง ๆ เป็นรูปแบบของ Tex Editor ด้วยภาษา HTML นั่นเอง เช่น ชื่อ
ผู้พัฒนา คำค้นหา เจ้าของเว็บ หรือ บล็อก คำอธิบายเว็บหรือบล็อกอย่างย่อผลการค้นหาของ Meta Search 
Engine นี้มักไม่แม่นยำ เนื่องจากบางครั้งผู้ให้บริการหรือผู้ออกแบบเว็บสามารถใส่อะไรเข้าไปก็ได้มากมาย
เพ่ือให้เกิดการค้นหาและพบเว็บ หรือ บล็อกของตนเอง และ อีกประการหนึ่งก็คือ มีการอาศัย Search 
Engine Index Server หลายๆ แห่งมากประมวลผลรวมกัน จึงทำให้ผลการค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ไม่เท่ียงตรง
เท่าท่ีควร. 
 
4. ประโยชน์ของโปรแกรมการค้นหา Search Engine 
           1. ค้นหาเว็บที่ต้องการได้สะดวก รวดเร็ว                       
 2. สามารถค้นหาแบบเจาะลึกได้ ไม่ว่าจะเป็น รูปภาพ, ข่าว, MP3 และอ่ืน ๆ                        
 3. สามารถค้นหาจากเว็บไซต์เฉพาะทาง ที่มีการจัดทำไว้ เช่น download.com เว็บไซต์์เกี่ยวกับ
ข้อมูล และซอร์ฟแวร์ เป็นต้น                        
 4. มีความหลากหลายในการค้นหาข้อมูล                       
 5. รองรับการค้นหา ภาษาไทย 
 
                    
5. การสืบค้นข้อมูลด้วย Google 
               การสืบค้นข้อมูลผ่านเว็บ search engine มีเทคนิคในการสืบค้นข้อมูลทีจ่ะสามารถทำให้เรา
สืบค้นข้อมูลได้ถูกต้อง รวดเร็วขึ้น และประหยัดเวลาในการค้นหาผ่านเว็บ serach engine "Google"  
                   



 

 

 GOOGLE Search Engine  
         เป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการในการค้นหาข้อมูลในโลกอินเทอร์เน็ต โดยการค้นหาข้อมูลจาข้อความ  หรือ
ตัวอักษรที่พิมพ์เข้าไปแล้ว  ทำการค้นหาข้อมูล รูปภาพ หรือเว็บไซต์ที่เก่ียวข้องนำมาแสดงผล 
 1. Google Search คืออะไร ? 
               Google Search เป็นเครื่องมือที่ให้บริการค้นหาข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต(Search Engine) ของ
เว็บไซต์ Google.com ที่โด่งดังที่สุดในปัจจุบันครับ ผู้ใช้งานเพียงเข้า เว็บไซต์ www.Google.com จากนั้น
พิมพ์คำหรือข้อความ( Keyword) เกี่ยวกับเรื่องที่ ต้องการค้นหา เพียงชั่วอึดใจหลังกดปุ่ม Enter Google 
Search ก็จะแสดงเว็บไซต์ ทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับ Keyword เหล่านั้นทันที ไม่เฉพาะแต่เพียงการค้นหาข้อมูล
ในรูปของเว็บไซต์ เท่านั้น Google Search ยังสามารถ ค้นหาข้อมูลที่เป็นไฟล์รูปภาพ(Images) , กลุ่มข่าว
( News Groups) และ สารบบเว็บ( Web Directory) 
 

 
 
 2. รูปแบบการค้นหาข้อมูลด้วย Google ที่ควรทราบ 
  การค้นหาโดยทั่วไปส่วนใหญ่แล้วจะใช้ Keyword เป็นเครื่องมือในการนำทางการค้นหา 
อย่างเดียว แต่ถ้าผู้ใช้รู้จักใช้เครื่องหมายบางตัวร่วมด้วย ก็จะทำให้ขอบเขตการค้นหา ของ Google แคบลง 
ทำให้ผู้ใช้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความต้องการมากข้ึน เครื่องหมายที่ สามารถนำ มาช่วยในการค้นหาได้ มีดังนี้ 
                    - การใช้เครื่องหมายบวก (+) เชื่อมคำ  
                    โดยปกติ Google จะไม่ใส่ใจในในการค้นหาข้อมูลจากการพิมพ์ Keyword ประเภท 
Common Word( คำง่ายๆ ) เช่น at, with, on, what, when, where, how, the, to, of แต่เนื่องจากเป็น
บางครั้งคำเหล่านี้เป็นคำสำคัญของประโยคที่ผู้ใช้จำเป็นต้องค้นหา ดังนั้นเครื่องหมาย + จะช่วยเชื่อมคำ โดยมี
เงื่อนไข ว่า ก่อนหน้าเครื่องหมาย + ต้องมีการเว้นวรรค 1 เคาะด้วย เช่น หากต้องการค้นหาเว็บไซต์เกี่ยวกับ
เกมส์ที่มีชื่อว่า Age of Empire ถ้าผู้ใช้พิมพ์ Keyword Age of Empire Google ก็จะทำการค้นหาแยกคำ
โดย ไม่สนใจคำว่า of และจะค้นหาคำว่า Age หรือ Empire เพียงสองคำ แต่ถ้าผู้ใช้ระบุว่า Age +of Empire 
Google จะทำการค้นหาทั้งคำว่า Age, of และ Empire 

 



 

 

 
                    - ตัดบางคำที่ไม่ต้องการค้นหาด้วยเครื่องหมายลบ ( - ) 
                    จะช่วยให้ผู้ใช้สามารถตัดเรื่องที่ผู้ใช้ไม่ต้องการ หรือไม่เก่ียวข้องออกไปได้ เช่น ถ้าผู้ใช้ 
ต้องการค้นหาเว็บไซต์ที่เกี่ยวกับการ ล่องแก่ง แต่ไม่ต้องการ การล่องแก่งที่เกี่ยวข้อง กับจังหวัดตาก ให้ผู้ใช้
พิมพ์ Keyword ว่า ล่องแก่ง -ตาก (เช่นเดียวกับเครื่องหมาย + ต้องเว้นวรรคก่อนหน้าเครื่องหมายด้วย) 
Google จะทำการค้นหาเว็บไซต์ที่เก่ียวกับการ ล่องแก่ง แต่ไม่มีจังหวัดตากเข้ามาเก่ียวข้อง   

 
 
                    - การค้นหาด้วยเครื่องหมายคำพูด ("...") 
                      เหมาะสำหรับการค้นหาคำ Keyword ที่มีลักษณะเป็น ประโยควลีหรือกลุ่มคำ ที่ผู้ใช้ 
ต้องการให้แสดงผลทุกคำในประโยค โดยไม่แยกคำ เช่น ถ้าผู้ใช้ต้องการหาเว็บไซต์ เกี่ยวกับเพลงที่มีชื่อว่า If I 
Let You Go ให้พิมพ์ว่า " If I Let You Go" Google จะทำการค้นหาประโยค " If I Let You Go" ทั้ง
ประโยคโดยไม่แยกคำค้นหา 

 
  -ไม่ต้องใช้คำว่า " AND" ในการแยกคำค้นหา 
                      แต่เดิมการใช้ Keyword ที่มากกว่า 1 คำในการค้นหาเว็บไซต์แบบแยกคำ ผู้ใช้ จำเป็นต้อง
ใช้ AND ในการแยกคำเหล่านั้น ปัจจุบันไม่ต้องใช้ AND แล้ว เพราะ Google จะทำการแยกคำให้โดยอัตโนมัติ
เมื่อผู้ใช้ทำการเว้นวรรคคำเหล่านั้น เช่น ถ้า ผู้ใช้พิมพ์คำว่า Thai Travel Nature เมื่อคลิกปุ่มค้นหา ก็จะ
พบว่าในรายชื่อหรือ เนื้อหาของเว็บที่ปรากฏจะมีคำว่า Thai ,Travel และ Nature อยู่ในนั้นด้วย 

 



 

 

   - Google จะไม่ใส่ใจใน Common Word 
                      คำศัพท์พื้น ๆ อย่าง the, where, is, how, a, to และอ่ืน ๆ รวมทั้งตัวเลขและตัวอักษร 
เดี่ยว ๆ Google มักไม่ให้ความสำคัญและใส่ใจที่จะค้นหาครับ เนื่องจากเครื่องมือที่ Google ใช้จัดเก็บและ
รวบรวมเว็บทั่วโลกจะค่อนข้างเสียเวลาในการเก็บรวบรวมเว็บที่มี คำเหล่านี้  แต่ถ้าหากจำเป็น ผู้ใช้จะต้องใช้
เครื่องหมาย " + " ในการ เชือ่มคำเหล่านี้ด้วย หรืออีกทางก็คือผู้ใช้อาจจะระบุคำที่ต้องค้นหาทั้งหมดในรูป 
ของวลีภายใต้เครื่องหมาย " ……. "   
                   - ค้นหารูปได้แสนง่าย 
                     ความสามารถที่ผู้ใช้ส่วนใหญ่ชอบกันนัก และสร้างชื่อให้กับ Google ก็คือการค้นหา รูปภาพ
ด้วย Google Search  วิธีการใช้ก็คือ  คลิกเมนูลิ้งค์ รูปภาพ จากนั้นก็พิมพ์ชื่อภาพที่ต้องการค้นหา และคลิก
ปุ่ม ค้นหารูปภาพ ดังรูป 
   

         
 
 
6. รูปแบบสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ 
 
 การสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต         
            
 ๑.  การค้นหาในรูปแบบ Index Directory 
              วิธีการค้นหาข้อมูลแบบ Index นี้ข้อมูลจะมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยมากกว่าการค้นหาข้อมูล
ด้วย วิธีของ Search Engine โดยจะถูกคัดแยกข้อมูลออกมาเป็นหมวดหมู่ และจัดแบ่งแยก Site ต่าง ๆ ออก 
เป็นประเภท  
          ๒.  การค้นหาในรูปแบบ Search Engine  
              วิธีการอีกอย่างที่นิยมใช้การค้นหาข้อมูลคือการใช้ Search Engine ซึ่งผู้ใช้สว่นใหญ่กว่า 70% จะ
ใช้วิธีการค้นหาแบบนี้ หลักการทำงานของ Search Engine จะแตกต่างจากการใช้ Index ลักษณะจะเป็น
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ที่กระจัดกระจายอยู่ทั่วไป บน Internet ไม่มีการแสดงข้อมูลออกมาเป็นลำดับขั้นของ
ความสำคัญ การใช้งานจะเหมือนการสืบค้นฐานข้อมูล อื่น ๆ คือ จะต้องพิมพ์คำสำคัญ (Keyword) ซึ่งเป็น
การอธิบายถึงข้อมูลที่ต้องการจะเข้าไป ค้นหานั้น ๆ เข้าไป จากนั้น Search Engine ก็จะแสดงข้อมูล
และ Site ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องออกมา  

https://1.bp.blogspot.com/-2toxgMiJTBA/WUyCLZ83YJI/AAAAAAAAACs/xLimmQTatWkwb4QWVcbN30CZnsUSh1zFQCLcBGAs/s1600/19478296_1299403926825441_1897218201_o.png
https://2.bp.blogspot.com/-3Z3QIcI-Wb8/WUyCmWTWzHI/AAAAAAAAADA/lgoG-TnydvIZT2IlXoWlZ8C2TohDq1qNQCLcBGAs/s1600/19451649_1299405240158643_1841813773_o.png


 

 

 
 หลักการค้นหาข้อมูลของ Search Engine 
               สำหรับหลักในการค้นหาข้อมูลของ Search Engine แต่ละตัวจะมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไป 
ขึ้นอยู่กับว่าทางศูนย์บริการต้องการจะเก็บข้อมูลแบบไหน ซึ่งลักษณะของปัจจัยที่ใช้ค้นหาโดยหลัก ๆ จะมีดังนี้ 
  1.  การค้นหาจากชื่อของตำแหน่ง URL ใน เว็บไซต์ต่าง ๆ 
  2.  การค้นหาจากคำที่มีอยู่ใน Title (ส่วนที่ Browser ใช้แสดงชื่อของเว็บเพจอยู่ทางด้าน 
ซ้ายบนของหน้าต่างที่แสดง 
               3.  การค้นหาจากคำสำคัญหรือคำสั่ง keyword (อยู่ใน tag คำสั่งใน html ที่มีชื่อว่า meta) 
               4.  การค้นหาจากส่วนที่ใช้อธิบายหรือบอกลักษณะ site 
               5.  ค้นหาคำในหน้าเว็บเพจด้วย Browser    ซึ่งการค้นหาคำในหน้าเว็บเพจนั้นจะใช้สำหรับ
กรณีท่ีเข้าไปค้นหาข้อมูลที่เว็บ เพจใด เว็บเพจหนึ่ง แล้วภายในมีข้อความปรากฏอยู่เต็มไปหมด  ในลักษณะนี้
เราใช้ browser ช่วยค้นหาให้  
 เทคนิค 11 ประการที่ควรรู้ในการค้นหาข้อมูล    ในการค้นหาข้อมูลด้วย Search Engine พบว่า
ข้อมูลที่ค้นหาได้มีจำนวนมากเกินไป ดังนั้น เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน จึงควรเรียนรู้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อช่วย
ลดหรือจำกัดคำที่ค้นหาให้แคบลงและตรงประเด็นกับเรามากท่ีสุด   ดังวิธีการต่อไปนี้ 
  1.  เลือกรูปแบบการค้นหาให้ตรงกับส่ิงท่ีคุณต้องการมากที่สุด  ตัวอย่างเช่น ถ้าต้องการจะค้นหา
ข้อมูลที่มีลักษณะทั่วไป ไม่ชี้เฉพาะเจาะจง ก็ควรเลือกบริการสืบค้นข้อมูลแบบ Index อย่างของ yahoo    
เพราะ โอกาสที่จะเจอนั้น เปอร์เซ็นต์สูงกว่าจะมานั่งสุ่มหาโดยใช้วิธีแบบ Search Engine 
        2.   ใช้คำมากกว่า 1 คำที่มีลักษณะเกี่ยวข้องกันช่วยค้นหา เพราะจะได้ผลลัพธ์ที่มีขนาดแคบลง
และชี้เฉพาะมากข้ึน  
        3.   ใช้บริการของผู้ให้บริการเฉพาะด้าน เช่นการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องราวของ ภาพยนตร์ก็น่า
ที่จะเลือกใช้ Search Engine ที่ให้บริการใกล้เคียงกับเรื่องพวกนี้ เพราะผลลัพธ์ที่ได้จะเป็นที่น่าพอใจกว่า 
           4.   ใส่เครื่องหมายคำพูดครอบคลุมกลุ่มคำที่ต้องการ เพ่ือบอกกับ Search Engine ว่าเรา 
ต้องการผลการค้นหาที่มีคำในกลุ่มนั้นครบและตรงตามลำดับที่เราพิมพ์ทุกคำ เช่น "free shareware" เป็นต้น 
          5.   การขึ้นต้นของตัวอักษรตัวเล็กเท่ากันหมด Search Engine จะเข้าใจว่าเราต้องการ ให้ค้นหา
คำดังกล่าวแบบไม่ต้องสนใจว่าตัวอักษรที่ได้จะมีขนาดเล็กหรือใหญ่ ดังนั้นหากต้องการอยากท่ีจะให้ค้นหาคำ
ตรงตามแบบที่เขียนไว้ก็ให้ใช้ ตัวอักษรใหญ่แทน 
           6.   ใช้ตัวเชื่อมทาง Logic หรือตรรกศาสตร์เข้ามาช่วยค้นหา มีอยู่ 3 ตัวด้วยกันคือ - AND สั่งให้
หาโดยจะต้องมีคำนั้น ๆ มาแสดงด้วยเท่านั้น! โดยไม่จำเป็นว่าจะต้องติดกัน เช่น phonelink AND pager เป็น
ต้น - OR สั่งให้หาโดยจะต้องนำคำใดคำหนึ่งที่พิมพ์ลงไปมาแสดง - NOT สั่งไม่ให้เลือกคำนั้น ๆ มาแสดง 
เช่น food and cheese not butter หมายความว่า ให้ทำการหาเว็บที่เก่ียวข้องกับ food และcheese แต่
ต้องไม่มี butter เป็นต้น 
         7.   ใช้เครื่องหมายบวกลบคัดเลือกคำ + หน้าคำที่ต้องการจริง ๆ - (ลบ)ใช้นำหน้าคำที่ไม่ต้องการ () 
ช่วยแยกกลุ่มคำ เช่น(pentium+computer)cpu 



 

 

          8.   ใช้เป็นตัวร่วม เช่น com* เป็นการบอกให้หาคำท่ีมีคำว่า com ขึ้นหน้าส่วนด้านท้ายเป็น อะไร
ไมส่นใจ *tor เป็นการให้หาคำที่ลงท้ายด้วย tor ด้านหน้าจะเป็นอะไรไม่สนใจ  
        9.  หลีกเลี่ยงการใช้ตัวเลข พยายามเลี่ยงการใช้คำค้นหาที่เป็นคำเดี่ยว ๆ หรือเป็นคำท่ีมีตัวเลขปน 
แต่ถ้าเลี่ยงไม่ได้ ให้ใส่เครื่องหมายคำพูด (" ") ลงไปด้วย เช่น "windows 98" 
        10. หลีกเลี่ยงภาษาพูด หลีกเลี่ยงคำประเภท Natural Language หรือเรียกง่าย ๆ ว่าคำหรือ
ข้อความที่เป็นภาษาพูด หรือเป็นประโยค ควรสรุปเป็นเพียงกลุ่มคำหรือวลี ที่มีความหมายรวมทั้งหมด
ไว้ Advanced Search อย่าลืมที่จะใช้ Advanced Search เพราะจะมีส่วนช่วยได้มาก ในการบีบประเด็น
หัวข้อ ให้แคบลง ซึ่งจะทำให้ได้รายชื่อเว็บไซต์ ที่ตรงกับความต้องการมากข้ึน 
         11.  อย่าละเลย Help ซึ่งในแต่ละเว็บ จะมี ปุ่ม help หรือ Site map ไว้คอยช่วยเหลือ แต่คนส่วน
ใหญ่มักจะมองข้าม ซึ่งhelp/site map จะมีประโยชน์มากในการอธิบาย option หรือการใช้งาน/แผนผัง
ปลีกย่อยของแต่ละเว็บไซต์ 
 
แหล่งอ้างอิง 
                  ข้อมูลจาก https://sites.google.com/site/magunchao420555/home/rup-baeb-
laea-withi-kar-subkhn-khxmul-sarsnthes    เรียบเรียงโดย นาย ศักดิ์สิทธิ์  โกสิงห์ 
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