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เรื่อง สินค้าและบริการที่เป็น
      ความต้องการของมนุษย์



เรื่อง 
สินค้าและบริการที่เป็น

ความต้องการของมนุษย์

เรื่อง 
สินค้าและบริการที่เป็น

ความต้องการของมนุษย์



จุดประสงค์การเรียนรู้
๑. อธิบายความส าคัญของสินค้าและบริการที่เป็น
ความต้องการของมนุษย์                               
๒. จ าแนกสินค้าและบริการที่เป็นความต้องการของมนุษย์
เพื่อใช้ในการด ารงชีวิต 
๓. ตระหนักและเห็นคุณค่าของการใช้สินค้าและบริการ
ตามความต้องการและความจ าเป็นของตนในการด ารงชีวิต 



สิ่งที่นักเรียนสังเกตเห็นคืออะไร ?

ค าถามชวนคิด

โทรศัพท์เคลื่อนที่มีไว้ท าอะไร ?

นักเรียนมีโทรศัพท์เคลื่อนที่หรือไม่?

นักเรียนคิดว่าโทรศัพท์เคลื่อนที่มีความส าคัญหรือไม่
ในยุคปัจจุบัน



สิ่งที่นักเรียนสังเกตเห็นคืออะไร ?

ค าถามชวนคิด

โทรทัศน์มีไว้ท าอะไร ?

ที่บ้านของนักเรียนมีหรือไม่?

นักเรียนคิดว่าโทรทัศน์มีความส าคัญหรือไม่
ในยุคปัจจุบัน



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

สินค้าและบริการ 
คือ สิ่งที่สามารถตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภคได้



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

ข้อแตกต่างระหว่างสินค้าและบริการ 
คือ สินค้า เป็นสิ่งที่จับต้องได้ 

ส่วน บริการ เป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

มนุษย์ต้องการสินค้าและบริการ นอกเหนือจากปัจจัย ๔
เพื่อมาอ านวยความสะดวกสบายในด้านต่าง ๆ

เช่น ด้านความสะดวกสบาย
     ด้านความบันเทิง
     ด้านความสวยงาม



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

ต้องการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี
เพื่อใช้ติดต่อสื่อสาร

ต้องการรถยนต์
เพื่อใช้ในการเดินทาง

ต้องการเครื่องประดับ
เพื่อความสวยงาม



กิจกรรม ร่วมด้วยช่วยคดิ
จ าแนกบัตรค า

กิจกรรม ร่วมด้วยช่วยคดิ
จ าแนกบัตรค า



ชี้แจงกิจกรรม

๑. ให้นักเรียนอ่านข้อความ
เกี่ยวกับสินค้าและบริการ
บนบัตรค า 



ชี้แจงกิจกรรม

๒. จากนั้นจ าแนกประเภทของสินค้า
และบริการที่เป็นความต้องการของ
มนุษย์ในด้านต่าง ๆ



นักเรียนอ่านบัตรค า

รถประจ าทาง

โทรทัศน์

เสื้อผ้าแฟชั่น

หนังสือการ์ตูน

ภาพยนตร/์เพลง

คอมพิวเตอร์

โทรศัพท์เคลื่อนที่

เครื่องส าอาง

เครื่องประดับต่าง ๆ



ด้านความสะดวกสบาย

รถประจ าทาง คอมพิวเตอร์

โทรศัพท์เคลื่อนที่



ด้านความบันเทิง

โทรทัศน์ หนังสือการ์ตูน

ภาพยนตร์/เพลง



ด้านความสวยงาม

เสื้อผ้าแฟชั่น เครื่องส าอาง

เครื่องประดับต่าง ๆ



นักเรียนจะใช้สินค้าและบริการเหลา่นี้
ให้เกิดประโยชน์ 

โดยไม่ส่งผลเสียต่อตนเองอย่างไร

ค าถามชวนคิด



ใช้เท่าที่มีความจ าเป็นและความต้องการ
ต่อการด าเนินชีวิต 
ไม่ใช้เกินจ านวนรายได้ของครอบครัว 
เช่น การใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ต้องใช้ในยามจ าเป็น 
นั่งรถประจ าทางแทนการนั่งรถยนต์ส่วนตัว 
และใช้คอมพิวเตอร์ เพื่อประโยชน์ทางการศึกษา



นักเรียนจะเลือกซื้อสินค้าและบรกิาร
ให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติ

ของตนเองอย่างไร

ค าถามชวนคิด



เลือกซื ้อสินค้าและบริการโดยดูจาก
ความคุ ้มค่าของระยะเวลาการใช้งานว่า
คุ้มค่ากับเงินที่เสียไปหรือไม่ และในการเลือก
ซื ้อส ินค ้าและบร ิการท ุกคร ั ้ ง  จะต ้องมี
ความต ้องการและความจ  าเป ็นต ่อการ
ด าเนินชีวิตจริง ๆ



ขั้นปฏิบติั



ค าชี้แจงนักเรยีน
๑. นักเรียนท าใบงานที่ ๖ เรื่อง สินค้า
ที่เป็นความต้องการของมนุษย์                                         
๒. เมื่อนักเรียนท าใบงานเสร็จแล้ว 
ร่วมกันเฉลยพร้อมครู

ค าชี้แจงครูปลายทาง

๑. ครูแจกใบงานที่ ๖ เรื่อง สินค้า
ที่เป็นความต้องการของมนุษย์
๒. ครูสังเกตและให้ค าแนะน า                    
การท าใบงานของนักเรียน
๓. ครูร่วมกันเฉลยใบงานพร้อม                  
ครูต้นทาง



ค าชี้แจง ให้นักเรียนวาดรูปสินคา้
ที่เป็นความต้องการของมนุษย์ 

พร้อมทั้งเขียนอธิบายความส าคัญ

ใบงานที่ ๖ เรื่อง สินค้าที่เป็นความต้องการของมนุษย์



ใบงานที่ ๖ 
เรื่อง สินค้าที่เป็นความต้องการ

ของมนุษย์



ใบงานที่ ๖ เรื่อง สินค้าที่เป็นความต้องการของมนุษย์

เฉลยใบงาน



ใบงานที่ ๖ 
เรื่อง สินค้าที่เป็นความต้องการ

ของมนุษย์



ใบงานที่ ๖ 
เรื่อง สินค้าที่เป็นความต้องการ

ของมนุษย์



สรุป
บทเรียน

สรุป
บทเรียน

สรุป
บทเรียน

สรุป
บทเรียน



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

สินค้าและบริการ 
คือ สิ่งที่สามารถตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภคได้



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

ข้อแตกต่างระหว่างสินค้าและบริการ 
คือ สินค้า เป็นสิ่งที่จับต้องได้ 

ส่วน บริการ เป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้



สินค้าและบริการที่เป็นความตอ้งการของมนุษย์

มนุษย์ต้องการสินค้าและบริการ นอกเหนือจากปัจจัย ๔
เพื่อมาอ านวยความสะดวกสบายในด้านต่าง ๆ

เช่น ด้านความสะดวกสบาย
     ด้านความบันเทิง
     ด้านความสวยงาม



บทเรียนครั้งต่อไป

เรื่อง ประโยชน์และคุณค่าของสินค้าและบริการ

ดาวน์โหลดได้ที่ www.dltv.ac.th

สิ่งที่ต้องเตรียม

๑. ใบงานที่ ๗ เรื่อง หลักในการเลือกซื้อสินค้า
๒. สื่อส าหรับครู เรื่อง แบบส ารวจพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้า                         
ที่มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
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