


ปัจจัยในการเลือกซื้อสินค้า
และบริการ



จุดประสงค์

๑. นักเรียนอธิบายปัจจัยในการ
เลือกซื้อสินค้าและบริการได้



จุดประสงค์

๒. นักเรียนวิเคราะหป์ัจจัย       
ในการเลือกซื้อสินค้า          

และบริการได้



จุดประสงค์

๓. นักเรียนเห็นคุณค่าของ         
การเลือกซื้อสินค้าโดยค านึงถึง

ประโยชน์สูงสุด



ภาพไอศกรีม จากhttps://wallhere.com/th
สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๖๐ ฿



๑๐๐ ฿

ภาพไอศกรีม จากhttps://www.tairchu.com.
สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



ภาพไอศกรีม จากhttps://www.wongnai.com.
สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๓๐ ฿



จากhttps://www.flaticon.com  สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

จากภาพนักเรียนเลือกซ้ือไอศกรีมหมายเลขที่เท่าไร เพราะเหตุใด

๑ ๒ ๓๓๒๑ ๓๐ ฿๑๐๐ ฿๖๐ ฿

ค ำถำมชวนคิด?



ก่อนที่นักเรียนจะตัดสินใจซื้อสินค้า  
มีปัจจัยอะไรบ้างที่นักเรียนน ามา
ประกอบการพิจารณา

ท่ีมำของภำพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ 02/03/2564



ปัจจัยก าหนด
ความต้องการ
ในการซื้อสินค้า



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๑. รสนิยมของบริโภค 

ผู้บริโภคจะซื้อสินค้า
หรือบริการใดนั้นขึ้นอยู่
กับความชื่นชอบส่วนตัว
ของผู้บริโภค



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

ความต้องการซื้อ



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๒. ราคาสินค้า

เ มื่ อ ร า ค า สิ น ค้ า แ พ ง ขึ้ น  
ผู้บริโภคจะซื้อในปริมาณลดลง 
ในทางตรงข้ามเมื่อสินค้าราคา
ลดลงปริมาณความต้องการซื้อ
สินค้าจะเพิ่มขึ้น 



ถ้วยละ ๒๐ บาท

ถ้วยละ ๕๐ บาท

จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

ความต้องการซื้อ



ด้ามละ ๕ บาท

ด้ามละ ๑๐ บาท

จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

ความต้องการซื้อ



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๓. รายได้

เมื่อผู้บริโภคมีรายได้
เพิ่มขึ้น ก็จะบริโภคเพิ่มขึ้น 
หรื อซื้ อ สิ น ค้ า ที่ มี มู ล ค่ า              
เพิ่มสูงขึ้น



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ ภาพบ้าน จากhttps://www.clipartkey.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔

รายได้เดือนละ 
๑๕,๐๐๐

รายได้เดือนละ 
๓๐,๐๐๐

ความต้องการซื้อ



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ ภาพบ้าน จากhttps://www.clipartkey.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔

ได้เงินมาโรงเรียน
วันละ ๔๐ บาท

ได้เงินมาโรงเรียน
วันละ ๗๐ บาท

ความต้องการซื้อ



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

มูลค่าของบ้าน

จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๔. ฤดูกาล

ปริมาณความต้องการ
ซื้ อ สิ น ค้ า บ า งป ร ะ เ ภท
ขึ้นอยู่กับฤดูกาล



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๕. การคาดคะเนของราคาสินคา้

จะส่งผลต่อปริมาณความต้องการซื้อ
ใ น ปั จ จุ บั น  เ ช่ น  ถ้ า ค า ด ก า ร ณ์ ว่ า             
ราคาน้ าตาล หรือข้าวสารจะเพิ่มขึ้น 
ประชาชนจะซื้อเก็บไว้  ท าให้ปริมาณ
ความต้องการซื้อจะสูง



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๖. สินค้าที่ใช้ทดแทนกันได้

ถ้ า ห า สิ น ค้ า ช นิ ด ห นึ่ ง ไ ม่ ไ ด้ 
สามารถใช้สินค้าอีกหนึ่งชนิดมาทดแทน
กั น ไ ด้  ด้ ว ย ค ว า ม ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น          
ทั้งรูปลักษณ์หรือรสชาติ



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ ภาพบ้าน จากhttps://www.clipartkey.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔



นอกจากสินค้าที่ครูยกตัวอย่าง
นักเรียนคิดว่ายังมีสินค้าชนิดใด          
อีกบ้างที่ใช้ทดแทนกันได้

ท่ีมำของภำพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ 02/03/2564



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๗. สินค้าที่ต้องใช้ประกอบกัน

สินค้าที่ต้องใช้ร่วมกับสินค้าอื่น เมื่อปริมาณ
การใช้สินค้าหนึ่งเพิ่มขึ้นหรือลดลง จะมีผลท าให้
ปริมาณการซื้อสินค้าอีกชนิดหนึ่งเปลี่ยนแปลง
ตามไปด้วย



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ จาก https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓



จากhttps://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

๘. การโฆษณา

การโฆษณาเป็นกลยุทธ์ของผู้ขาย
เพื่อชักจูงให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้า
ของตนเอง บางบริษัทจึงใช้งบประมาณ
จ านวนมาก และใช้เทคนิคการโฆษณา
แบบแปลกใหม่ เพื่อให้สินค้าของตนเอง
เป็นที่รู้จัก



นักเรียนเคยตัดสินใจซื้อสินค้า
จากภาพข่าวโฆษณาหรือไม่

ท่ีมำของภำพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ 02/03/2564



สินค้าที่นัก เรียนซื้ อมานั้น  มีคุณสมบัติ
เหมือนหรือแตกต่างจากที่ทางบริษัทโฆษณา
ได้น าเสนอกับนักเรียนหรือไม่

ท่ีมำของภำพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ 02/03/2564



รูห้รือ
ไม่?

ที่มาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเมื่อวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔ ภาพสคบ.จากhttps://www.ocpb.go.th สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๓

หากพบว่า มีโฆษณาเกินจริง

สายด่วน สคบ.
๑๑๖๖



ครูให้นักเรียนวิเคราะห์
ส ถ า น ก า ร ณ์ ที่ ก า ห น ด ว่ า             
จากสถานการณ์ตรงกับปัจจัย
ก าหนดความต้องการในการ 
ซื้ อ สิ น ค้ า ข้ อ ใ ด  พ ร้ อ ม น า
ข้อความที่ก าหนดให้ ไปเติม         
ให้ถูกต้อง



ค ำชี้แจง

ค ำชี้แจงกิจกรรมนักเรียน

ค ำชี้แจงบทบำทครูปลำยทำง

ให้นักเรียนช่วยกันระดมสมอง
วิเคราะห์สถานการณ์ที่ก าหนดว่า

จากสถานการณ์ตรงกับ                 
ปัจจัยก าหนดความต้องการ               

ในการซื้อสินค้าข้อใด

๑.  ครู ให้นั ก เรี ยนจับคู่  และแจก             
ใบงาน เรื่ อ งปั จจั ยก าหนดความ
ต้องการในการซื้อสินค้า

๒. ครูให้นักเรียนลงมือท าและความ
ช่วยเหลือนักเรียนตามความเหมาะสม



รสนิยมของผู้บริโภค                   ราคาสินค้า

รายได้                                   ฤดูกาล

สินค้าอื่นที่เกี่ยวข้อง                   การโฆษณา

การคาดคะเนของราคาสินค้า



ใบงาน เรื่อง ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๑. ปังปอนด์เลือกซื้อเสื้อกันหนาว
ในช่วงเดือนธันวาคม

๒. ฟ้าใสตัดสินใจเลือกซื้อเนื้อไก่ที่
ราคาต่่ามาท่าอาหารแทนการซื้อ
เนื้อหมูที่ราคาแพง



สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๓. นิวตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าตามท่ีดารา
เกาหลีที่ชื่นชอบเป็นพรีเซนเตอร์ในทีวี

๔. อิคคิวซื้อไข่ไก่ในปริมาณท่ีลดลง 
เมื่อไข่ไก่มีราคาที่สูงขึ้น

๕. ปอไหมเลือกซื้อน้่าหอมยี่ห้อที่ตนชื่น
ชอบ



สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๖. มายด์เลือกซื้อร่มในช่วงฤดูฝน

๗. พิมพ์ซื้อเนื้อหมูเพิ่มมากขึ้น เมื่อเนื้อหมู
มีราคาถูกลง

๘. ค่าแก้วเลือกซื้อมะขามเปียกที่ราคาถูก
กว่ามาท่าส้มต่าแทนการซื้อมะนาวที่มี
ราคาแพง



สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๙. แม็คเลือกซื้อเสื้อผ้าแบรนด์ที่ตน

ชื่นชอบ

๑๐. พลอยซื้อเงาะเพิ่มมากขึ้น เมื่อเงาะมี
ราคาถูกลง



เฉลยใบงาน เรื่อง ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินคา้

สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๑. ปังปอนด์เลือกซื้อเสื้อกันหนาว
ในช่วงเดือนธันวาคม

๒. ฟ้าใสตัดสินใจเลือกซื้อเนื้อไก่ที่
ราคาต่่ามาท่าอาหารแทนการซื้อ
เนื้อหมูที่ราคาแพง

ฤดูกาล

สินค้าที่ใช้ทดแทน
กันได้ 



สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๓. นิวตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าตามท่ีดารา
เกาหลีที่ชื่นชอบเป็นพรีเซนเตอร์ในทีวี

๔. อิคคิวซื้อไข่ไก่ในปริมาณท่ีลดลง 
เมื่อไข่ไก่มีราคาที่สูงขึ้น

๕. ปอไหมเลือกซื้อน้่าหอมยี่ห้อที่ตนชื่น
ชอบ

การโฆษณา

ราคาสินค้า

รสนิยม



สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๖. มายด์เลือกซื้อร่มในช่วงฤดูฝน

๗. พิมพ์ซื้อเนื้อหมูเพิ่มมากขึ้น เมื่อเนื้อหมู
มีราคาถูกลง

๘. ค่าแก้วเลือกซื้อมะขามเปียกที่ราคาถูก
กว่ามาท่าส้มต่าแทนการซื้อมะนาวที่มี
ราคาแพง

ฤดูกาล

ราคาสินค้า

สินค้าอื่นที่เกี่ยวข้อง



สถานการณ์ ปัจจัยก าหนดความต้องการในการซื้อสินค้า

๙. แม็คเลือกซื้อเสื้อผ้าแบรนด์ที่ตน

ชื่นชอบ

๑๐. พลอยซื้อเงาะเพิ่มมากขึ้น เมื่อเงาะมี
ราคาถูกลง

รสนิยม

ราคาสินค้า



ปัจจัยก าหนดความต้องการ
ในการซื้อสินค้า

๑.รสนิยมของผู้บริโภค

๒. ราคาสินค้า

๓. รายได้

๔. ฤดูกาล

๕. การคาดคะเนของราคาสินค้า

๖. สินค้าอื่นที่เกี่ยวข้อง

๗. การโฆษณา



ปัจจัยก าหนดความต้องการ
ในการขายสินค้า

บทเรียนครั้งต่อไป

สำมำรถดำวน์โหลด
ได้ที่ www.dltv.ac.th


