
รหัสวิชา ส๑๔๑๐๑
ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔

ครูผู้สอน  ครูภากร   อุปการแก้ว
ครูอาทิตย์ ศรีรุ้ง

รายวิชาสังคมศึกษา

เรื่อง การคุ้มครองผู้บริโภค

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๑๔/๐๔/๒๕๖๔



เขียนชื่อสินค้าที่คิดว่า 
รูง้ี.้......... ไม่ซื้อดีกว่า
พร้อมบอกเหตุผล

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๑๔/๐๔/๒๕๖๔



เราจะเรียนเรื่อง :
การคุ้มครองผู้บริโภค
เพื่อ : รักษาสิทธิและผลประโยชน์
ของตนเองในฐานะผู้บริโภค

จุดประสงค์การเรียนรู้



คือ 
ใคร

ผู้บริโภค

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๑๔/๐๔/๒๕๖๔



“ใครคือผู้บริโภค”



“ใครคือผู้บริโภค”



“ใครคือผู้บริโภค”



เป้าหมายของผู้บริโภค

พึงพอใจ
คุ้มค่าเงิน

ประหยัด ปลอดภัย

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๑๔/๐๔/๒๕๖๔



เป้าหมายของผู้ผลิต

ลดต้นทุนการผลิต
ก าไรสูงสุด

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๑๔/๐๔/๒๕๖๔



สินค้าหมดอายุ

อวดอ้างสรรพคุณเกินจริง

สินค้าปลอม

ใช้สารเคมี

โก่งราคา
อันตรายต่อผู้บริโภค

เสียสุขภาพ



น าสินค้าไม่มีคุณภาพหรือหมดอายุ มาวางจ าหน่าย
ที่มาวีดิทศัน ์: https://www.youtube.com/watch?v=74blcNxftsw&t=1s สืบค้นเมื่อวันที่ ๒๖/๐๔/๒๕๖๔



...
ค าถามชวนคิด?

วันหมดอายุของนมโรงเรียน
ดูอย่างไร

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๕/๐๓/๒๕๖๔



บรรยายสรรพคุณของสินค้าเกินความเป็นจริง
ที่มาวีดิทศัน ์: https://www.youtube.com/watch?v=o8M2XOxJt4E สืบค้นเมื่อวันที่ ๒๖/๐๔/๒๕๖๔



การขายสินค้าที่เป็นอันตรายและเสียสุขภาพ
ที่มาวีดิทศัน ์: https://www.youtube.com/watch?v=iAqRO_bMVJA สืบค้นเมื่อวันที่ ๒๖/๐๔/๒๕๖๔



สื่อวีดิทัศน์ใช้เพื่อการศึกษาเท่านั้น 



ท่ีมาของภาพ : https://www.egov.go.th/th สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๔/๒๕๖๔

พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.๒๕๒๒

มาตรา ๙
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค

(สคบ.)



มารู้จัก สคบ. กันเถอะ
ที่มาวีดิทศัน ์: https://www.youtube.com/watch?v=GB7LIa35-aw สืบค้นเมื่อวันที่ ๒๖/๐๔/๒๕๖๔



สื่อวีดิทัศน์ใช้เพื่อการศึกษาเท่านั้น 



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๔/๒๕๖๔

๑
๒
๓

เพื่อให้ผู้บริโภคได้รับความเป็นธรรม

เพื่อให้ผู้บริโภคได้รับความปลอดภัย

เพื่อให้ผู้บริโภคได้รับความประหยัด

เป้าหมายในการคุ้มครองผู้บริโภค



รู้ หรือ
ไม่?

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๔/๒๕๖๔

ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค

(สคบ.)
เป็นส่วนราชการระดับกรม สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี

สายด่วนร้องทุกข์ โทร. 1166

Service Online : https://www.ocpb.go.th

OCPB



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๑๔/๐๔/๒๕๖๔



หากไม่มี “ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค”

ใครเกี่ยวข้องบ้าง

คนที่เก่ียวข้องคิดอย่างไร

ผู้ผลิต ผู้บริโภค

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................- หวังแต่ผลประโยชน์ เห็นแก่ก าไร
- ผลิตสินค้าที่ไม่ดี ไม่มีคุณภาพ
- ไม่ค านึงถึงผู้บริโภค - ไม่ได้รับความเป็นธรรม

- ไม่ได้รับความปลอดภัย
- เสียเงินมาก แต่คุณภาพสินค้าไม่ดี



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ 02/03/2564

ขั้นปฏิบัติ
สรุปความรู้จากการศึกษาจาก
ใบความรู้ เรื่อง : การคุ้มครองผู้บริโภค
และท าใบงานที่ ๔ เรื่อง : การคุ้มครองผู้บริโภค 



ค าชี้แจง
ค าชี้แจงกิจกรรมนักเรียน

ค าชี้แจงกิจกรรมครูปลายทาง

นักเรียนท าใบงานที่ ๔
เรื่อง การคุ้มครองผู้บริโภค 

นักเรียนศึกษาใบความรู้          
เรื่อง การคุ้มครองผู้บริโภค 

ครูแจกใบความรู้พร้อมกับใบงาน 
ให้นักเรียนศึกษาและลงมือท า

ครูอ่านค าสั่งในใบงาน

ครูเดินดูและให้ความช่วยเหลือ  
ตามความเหมาะสม

๑

๒

๑

๒

๓



ใบงานที่ ๔
เรื่อง การคุ้มครองผู้บริโภค 

๖

สามารถดาวน์โหลดได้ที่ www.dltv.ac.th







การคุ้มครองผู้บริโภค

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ 02/03/2564



สรุป
เพื่อให้การซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ป้องกันไม่ให้ผู้บริโภคได้รับความเดือดร้อน จากการซื้อสินค้าที่ไม่เป็นธรรม จึงต้องมี 
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.๒๕๒๒ และสถาบันคุ้มครองผู้บริโภค 
(ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค)

ความเป็นธรรม ความประหยัดความปลอดภัย



ตะลุยปริศนา
พิทักษ์ผู้บริโภค

เรื่อง : การคุ้มครองผู้บริโภค 

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



๑. บุคคลใดต่อไปนี้ไม่ถือว่าเป็นผู้บริโภค

ก. ดรีมสั่งซื้อสินค้าออนไลน์
ข. แอลเลือกซื้อเสื้อผ้าที่จะใส่ในฤดูหนาว
ค. เสือขายนาฬิกาให้แก่เพื่อน
ง. หวายซื้อรถจักรยานให้น้อง

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔



๒. ผู้ที่ท าหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกขจ์ากผู้บริโภคที่ได้รับความเดือดร้อน 
จากผู้ประกอบธุรกิจคือ

ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

ก.  กกต.
ข.  มอก.
ค.  ครม.
ง.  สคบ.



ท่ีมาของภาพ : https://www.flaticon.com สืบค้นเม่ือวันที่ ๐๒/๐๓/๒๕๖๔

.................................

.................................

.................................

.................................

.................................

นักเรียนได้รับความรู้
อะไรบ้างจากชั่วโมงนี้



บทเรียนครั้งต่อไป

สามารถดาวน์โหลดข้อมูลได้ที่
https://www.dltv.ac.th 

รายวิชาสังคมศึกษา ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔

สิทธิพื้นฐาน
ของผู้บริโภค


